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Efektywny biznesowo menadzer

4%N lead the way

#1 Jak utrzymaé motywacje
pracownikow? Zasady oraz

#2 Jak zarzgdzaé zespotem i jaki styl
zarzgdzania wybraé?

praktyczne techniki - motywowanie
3.0

Prawie kazdy pracownik obejmujgc nowqg
role cieszy sie i jest zmotywowany - te
motywacje tatwo zepsuc
nieodpowiednim motywowaniem
i niestety najczesciej tak sie dziejel. Takze
pracownik pracujgcy od jakiego$s czasu
Zle zarzgdzany bedzie traci¢ motywacje.
Dlatego w tym poziomie skupiamy sie na
tym, by wykorzeni¢ "chwasty" i nie niszczyC
motywacji, ktérg kazdy pracownik
naturalnie ma i ktéra sama poftrafi sie
odradzac jesli ma do tego odpowiednie
warunki - dobrego menadzera:

+ Dowiesz sie jakie btedy w motywowaniu
i zachowania menadzera demotywujg
pracownika,

« Jednoczesnie poznasz odwrotne
zachowania i sposoby, ktére sprawiqg,
ze motywacja Twoich pracownikéw
bedzie wracata do optymalnego
poziomu danej osoby,

« Odkryjesz, jokie nagrody - czesto
stosowane przez menadzerdw - niszczq
motywacje dtugoterminowq
pracownika dajgc jedynie bardzo
krotkotrwaty efekt,

- Dowiesz sie, jakich nagréod uzywaé, by
pielegnowac¢ dtugotrwatg motywacje
pracownika.

“acrowp K X

Zarzgdzanie sytuacyjne wg. Hersey'a-
Blancharda - jak rozpoznac dojrzato$c
pracownika, aby optymalnie
dopasowac styl zarzgdzania, narzedzia
i techniki:

o RI1 -entuzjastyczny debiutant,

o R2-rozczarowany adept,

o R3-kompetentny-ostrozny
praktyk,

o R4 -samodzielny ekspert,

Jak dopasowac styl kierowania do
sytuaciji i pracownika:

o style wg. Blake'a-Mouton,

o style wg. Hersey'a-Blancharda
Jak  dopasowa¢  styl  zarzgdzania
do osobowosci pracownika:
o introwertyka / ekstrawertyka,
o podejmujgcego decyzje

w oparciu o subiektywne lub
obiektywne argumenty.

Masz pytania?

Zapraszam do kontaktu

Adrianna Ostrowska
Koordynator ds. Szkolen Otwartych
789220112

adrianna.ostrowska@4grow.pl
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Nauczysz  sie  przekazywac  Twoim TWO] pracownik nie
pracownikom konstruktywng informacje wykonuje poleceneOdmawia?
zwrotng, bazujgcg zardwno na  fzw. Albo mowi, ze co§ zrobi i nie robi?
czystym feedbacku, jak i na elementach Na Twoich realnych sytuacjach
tzw. feedforward. Nauczysz sie eskalowac zawodowych pokaze Ci
stosowane techniki az do tych najefektywniejsze techniki
najmocniejszych, gdy Twoje wczesniejsze egzekwowania i dyscyplinowania
prosby, wskazowki, pytania i informacje w  trudnych  sytuacjach.  Kazdy
zwrotne zawiodty! prze¢wiczy te techniki z perspektywy

Feedback - jak rozmawiac szefa | dyseyplinowanego

. . : doSwiadczajgc  ich  skutecznosci:
z  pracownikiem, by - delkatnie 4AS™ - zaawansowana fechnika

fwrocp mz vwage no. obszary autorska, ktérg zadbasz o realizacje
rozwojowe"e Naucze Cie paru oraz o relacie.

poteznych  technik, ktére gdy

poprawnie rozumiane

i stosowane, przynoszg pozgdane

efekty,

Informacja zwrotna Expose szefa - poziom | - jok

z elementami feedforward - gdy przedstawi¢  siebie,  oczekiwania

chcesz  przekazac informacje wobec zespotu i budowac poprzez

zwrotng doceniajgcg lub  gdy neurolingwistyke autorytet i zaufanie?

chcesz  przyspieszyé  pozytywne

zmiany i sam feedback nie 5 Dysfunkcji zespotu - poziom | -

wystarcza: technika ZFPUP, dostaniesz 4 narzedzia, dzieki ktérym
pracownicy bedqg w wiekszym stopniu

Program naprawczy dla chcieli sobie pomagac

podwtadnego - praktyczne i wspotpracowac ze sobg.

narzedzie i wskazdwki na te

najfrudniejsze sytuacije,

£ Xin/
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Btedy w delegowaniu Jak rozliczaé i oceniaé:

Zobaczysz jakie btedy 90% menedzeréow

popetnia w procesie wyznaczania Jakie kryteria przyjg¢ przy rozliczaniu
celdw przy uzyciu arkuszy wyznaczania i ocenie, by byta sprawiedliwa,

celéw (np. MPD, MPO, IPD, itp.), w
efekcie czego proces ten jest
parodig a oceny okresowe sq
krzywdzqgce. Jak

Jak  wyznacza¢  wskazniki  sukcesu
obiektywne i mierzalne?

sprawiedliwg oceng  wzbudzc

. . t j [
Jak delegowad, czyli: motywacie do poprawy

STAR+ZPZU - niezwykle skuteczne techniki
do sprawiedliwej oceny - zaréwno w
ramach "instant feedback" jak
i prowadzenia okresowych rozmoéw
oceniajgcych.

Jakiego jezyka i zwrotéw uiywaé do
delegowania, w zaleinosci od efektu,
jaki chcesz uzyskaé, od kompetenciji
pracownika i od Waszej relacji
- elementy neurolingwistyki

w delegowaniu. Jak zwolni¢ pracownika bedqgc szczerym

i jednoczesnie dodajgc mu otfuchy

SMART to nie wszystko. Poznasz nasz L .. L2
i wiary w siebie na przysztosc.

autorski model SMART-UP i odkryjesz,

jak wyznaczaé cele (i zadania) wybor
. . formy szkolenia
pracownikom: badanie
potrzeb
na poziomie operacyjnym _
i menedzerskim, i1
uczgcym sie
i specjalistom/ekspertom,
kreatywnym i szablonowym, =l
|
2 A <
zaangazowanym i leniwym. ‘
frening gwarancja
indywidualny terminu
L
kontakt
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